
DATOS IDENTIFICATIVOS 

La empresa Responsable del Tratamiento es Atrato Media, 
S.L.  entidad de nacionalidad española con domicilio social en 
Hospitalet de Llobregat, Plaza Europa 9-11,  C.P. 08907 y provista 
del CIF B-87314704, con correo electrónico de contacto 
info@atratomedia.com. 
 
La empresa está especialmente preocupada por el cumplimiento del 
Reglamento (UE) 2016/679 de 27 de abril de 2016, (en adelante, 
“RGPD”), de la Ley Orgánica 3/2018 de Protección de Datos y garantía 
de los derechos digitales (LOPDGDD), y el resto de la normativa legal 
aplicable, a partir de los cuales se regula el tratamiento de los datos 
personales facilitados por los usuarios e interesados y recabados por 
la entidad. 

CONTENIDO 

 
En cumplimiento con la normativa de protección de datos de carácter 
personal (“RGPD 2016/679” y “LOPDGDD 8/2018”), la presente política 
de privacidad reproduce, de acuerdo al principio de transparencia e 
información, las condiciones aplicables respecto al tratamiento de 
datos de carácter personal. 
 
La información personal recopilada se limitará siempre, de acuerdo al 
principio de minimización, a la referente a los datos identificativos y de 
contacto del usuario, que se usarán con la finalidad de adecuar las 
ofertas comerciales a sus peticiones para poder ofrecerle un servicio 
más personalizado y eficaz. La información que trataremos con estos 
fines será la siguiente: nombre y apellidos, sexo, edad, dirección de 
correo electrónico, número de teléfono, fijo o móvil, dirección y 
código postal. Estos datos serán incorporados a los ficheros de datos 
de carácter personal titularidad de Atrato, quien garantiza la 
confidencialidad y el cumplimiento de toda la normativa aplicable al 
efecto. 
 
Para que la información facilitada esté siempre actualizada y no 
contenga errores, deberá comunicar, a la mayor brevedad posible, las 
modificaciones de sus datos de carácter personal que se vayan 
produciendo, así como las rectificaciones de datos erróneos en caso 
de que detectase alguno. 



DELEGADO DE PROTECCIÓN DE DATOS 
Para velar por el cumplimiento de la normativa vigente en materia de 
Protección de Datos, se ha designado un Delegado de Protección de 
Datos (DPO). Pueden contactar con el DPO en la dirección de correo 
electrónico, dpo@atratomedia.com, así como remitir su solicitud 
mediante correo postal a la dirección especificada en el primer 
párrafo. Para más información, contacte con info@atratomedia.com. 

FINALIDADES DEL TRATAMIENTO 
Los finalidades para las cuales Atrato puede tratar sus datos son: 

• Gestionar tu participación en el Sorteo. 
• Tratar sus datos con fines comerciales, siempre que hayas 

consentido el pertinente tratamiento de datos personales, ya sea 
por medios ordinarios o electrónicos, todo ello de conformidad 
con lo indicado en el apartado siguiente, “Comunicaciones 
Comerciales”. 

• Ceder sus datos personales a terceras empresas para que éstas 
puedan hacerle llegar información comercial. 

• Dar respuesta a las dudas, quejas, comentarios o 
inquietudes sobre la información legal especificada, así como 
gestionar y resolver cualquiera de sus peticiones o incidencias 
referentes al ejercicio de sus derechos. 

Asimismo, los datos se podrán utilizarse para elaboración de perfiles, 
así como para la segmentación de sus datos. 

BASE LEGITIMADORA 
 
La base legal para el tratamiento de los datos de carácter personal 
será el consentimiento prestado por el interesado, en caso de que se 
haya solicitado y haya sido válidamente otorgado. Puede retirar dicho 
consentimiento en cualquier momento, si bien ello no afectará a la 
licitud de los tratamientos efectuados con anterioridad. 

CONSERVACIÓN 
 
Sus datos personales serán tratados durante el tiempo imprescindible 
dependiendo del caso y de acuerdo a la naturaleza del tratamiento, y 
posteriormente, durante un periodo de 5 años, salvo que solicite la 
supresión de los mismos para dejar de recibir comunicaciones 
comerciales de su interés. 



COMUNICACIONES COMERCIALES 
 
Con el objetivo de remitirle información sobre aquellos productos y/o 
servicios que haya manifestado su interés, podremos ponernos en 
contacto con usted por correo ordinario, llamada telefónica, correo 
electrónico o SMS. Todo ello de acuerdo al consentimiento previo 
prestado para tal finalidad. 
Las comunicaciones podrán ir referidas a servicios y/o a productos de 
terceros pertenecientes a diferentes sectores de actividad: 

• Financiero: Soluciones de financiación, prestamos de entidades 
financieras y seguros. 

• Gran Consumo: Alimentación, Moda y decoración, salud y 
belleza, Textil, Hogar, Salud, Belleza y Cuidado Personal, Material 
de oficina, Automoción, Droguería y Limpieza, Mobiliario 

• Ocio: Turismo, Editorial, Juguetería, Coleccionismo, Deportes, 
Hobbies, Comunicación, entretenimiento, Turismo, Decoración e 
interiorismo, Jardinería, Fotografía, Imagen y Sonido 

• Telecomunicaciones: productos y servicios de 
Telecomunicaciones, Tecnología e Internet. 

• Automoción: Productos y Servicios relacionados con el 
Automóvil, Motocicletas y Camiones. 

• ONG: Productos y Servicios relacionados con ONG 
• Joyería y piedras preciosas: productos y servicios relacionados 

con la joyería, bisutería y piedras preciosas. 
• Energía y agua: Productos relacionados con la Electricidad, 

Hidrocarburos, Gas y Agua. 
• Formación: productos y servicios relacionados con el ámbito 

educativo, libros de texto, material escolar o formativo, ofertas 
sobre cursos presenciales y a distancia, etc. 

DESTINATARIOS DE DATOS PERSONALES 
 
Atrato Media, S.L. únicamente cederá sus datos personales a terceros 
en los supuestos en los que la Sociedad esté obligada por la Ley, y 
para el cumplimiento de obligaciones directamente exigibles a Atrato 
Media, S.L. y para las que dio su consentimiento. 
 
La cesión de los datos que consintió, responde a la finalidad de 
permitir que terceras empresas puedan contactar con usted para 
hacerle llegar información comercial de su interés relacionada con los 
sectores de actividad indicados, y/o relacionada con los servicios 
solicitados 



Tendrán también acceso a sus datos los eventuales encargados de 
tratamiento designados por la empresa que necesiten acceder a sus 
datos para el desarrollo de sus funciones y en cumplimiento de las 
finalidades de tratamiento indicadas. Estos encargados serán Call 
center u otras entidades de servicios informáticos y de 
comunicaciones, encargadas de remitir ofertas publicitarias de los 
beneficiarios. Tratarán los datos personales en nombre y por cuenta 
de Atrato Media, S.L., con la finalidad de garantizar los servicios 
prestados por dicho responsable y cumplir con las obligaciones 
derivadas de la normativa aplicable, conforme el consentimiento 
prestado 

Si los prestadores de dichos servicios se encontraran en países ajenos 
a la Unión Europea, donde el nivel de protección de la privacidad no 
fuera el equivalente al estándar establecido por la normativa europea, 
Atrato Media, S.L. se encargará, en su calidad de Responsable, de 
adoptar las medidas necesarias y adecuadas para la mejor 
salvaguarda de sus derechos, así como la seguridad de su 
información, en base a las medidas técnicas disponibles y previa 
suscripción de los documentos legales necesarios. De no poder 
adoptar medidas suficientes, Atrato Media, S.L. cesará en el envío de 
datos a dichos prestadores. 

Puede solicitar mayor detalle de información respecto de los 
destinatarios de sus datos enviando un correo electrónico a la 
dirección info@atratomedia.com, indicando el tratamiento concreto 
sobre cuyos destinatarios desea información. 

SEGURIDAD Y CONFIDENCIALIDAD 
 
Atrato Media, S.L. ha adoptado las medidas razonables para 
implementar y mantener los niveles de seguridad exigidos por la Ley 
para proteger los datos de carácter personal de los usuarios frente a 
pérdidas fortuitas y a accesos, tratamientos o revelaciones no 
autorizados, habida cuenta del estado de la tecnología, la naturaleza 
de los datos almacenados y los riesgos a que están expuestos. 
No obstante, Atrato Media, S.L.  no puede garantizar la seguridad total 
de estos durante el tránsito hasta el sitio web. Por tanto, toda la 
información que facilite se enviará por su cuenta y riesgo. 
Los datos personales que podamos recabar a través del sitio web, o 
por medio de las distintas comunicaciones que mantengamos contigo, 
serán tratados con confidencialidad, comprometiéndonos a guardar 



secreto respecto de estos, de acuerdo con lo establecido en la 
legislación aplicable. 

EJERCICIO DE DERECHOS 
 
Como interesado, de conformidad con el RGPD, la LOPDGDD y la LSSI, 
puedes ejercer los siguientes derechos: 

• Derecho a solicitar el acceso a sus datos personales: Es el 
derecho del Usuario a obtener confirmación de si, se están 
tratando o no sus datos personales y, en caso afirmativo, 
obtener información sobre sus datos concretos de carácter 
personal y del tratamiento se haya realizado o se realice, así 
como, de la información disponible sobre el origen de dichos 
datos y los destinatarios de las comunicaciones realizadas o 
previstas de los mismos. 

• Derecho a solicitar su rectificación: Es el derecho del Usuario a 
que se modifiquen sus datos personales que resulten ser 
inexactos o, teniendo en cuenta los fines del tratamiento, 
incompletos. 

• Derecho de supresión:  Es el derecho del Usuario, siempre que la 
legislación vigente no establezca lo contrario, a obtener la 
supresión de sus datos personales cuando estos ya no sean 
necesarios para los fines para los cuales fueron recogidos o 
tratados; el Usuario haya retirado su consentimiento al 
tratamiento y este no cuente con otra base legal; el Usuario se 
oponga al tratamiento y no exista otro motivo legítimo para 
continuar con el mismo; los datos personales hayan sido 
tratados ilícitamentemente; los datos personales deban 
suprimirse en cumplimiento de una obligación legal; o los datos 
personales hayan sido obtenidos producto de una oferta directa 
de servicios de la sociedad de la información a un menor de 14 
años. Además de suprimir los datos, el Responsable del 
tratamiento, teniendo en cuenta la tecnología disponible y el 
coste de su aplicación, deberá adoptar medidas razonables para 
informar a los responsables que estén tratando los datos 
personales de la solicitud del interesado de supresión de 
cualquier enlace a esos datos personales. 

• Derecho a solicitar la limitación de su tratamiento: Es el derecho 
del Usuario a limitar el tratamiento de sus datos personales. El 
Usuario tiene derecho a obtener la limitación del tratamiento 
cuando impugne la exactitud de sus datos personales; el 



tratamiento sea ilícito; el Responsable del tratamiento ya no 
necesite los datos personales, pero el Usuario lo necesite para 
hacer reclamaciones; y cuando el Usuario se haya opuesto al 
tratamiento. 

• Derecho a oponerse al tratamiento: Es el derecho del Usuario a 
que no se lleve a cabo el tratamiento de sus datos de carácter 
personal o se cese el tratamiento de los mismos. 

• Derecho a la portabilidad de los datos: En caso de que el 
tratamiento se efectúe por medios automatizados, el Usuario 
tendrá derecho a recibir del Responsable del tratamiento sus 
datos personales en un formato estructurado, de uso común y 
lectura mecánica, y a transmitirlos a otro responsable del 
tratamiento. Siempre que sea técnicamente posible, el 
Responsable del tratamiento transmitirá directamente los datos 
a ese otro responsable. 

• Derecho a retirar el consentimiento prestado. 

En caso de que se hayan vulnerados sus derechos en lo concerniente 
a la protección de sus datos personales, especialmente cuando no 
haya obtenido satisfacción en el ejercicio de sus derechos, puede 
presentar una reclamación ante la Autoridad de Control en materia de 
Protección de Datos competente a través de su sitio web: 
www.agpd.es. 
 
En el caso de que no desee recibir más información sobre nuestros 
servicios, puede darse de baja del servicio en la dirección de correo 
electrónico de la entidad, info@atratomedia.com, indicando en el 
asunto “Baja”, o similar. 

Atrato Media, S.L. no tratará datos de menores de edad. 

ACTUALIZACIÓN 
 
Es posible que esta Política de Privacidad sufra actualizaciones, por 
ello es necesario que revises esta política. 
Esta Política de Privacidad se actualizó por última vez el 05 de mayo 
de 2022. 
 


